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Deze algemene voorwaarden vormen het juridische kader voor deelname aan 
activiteiten van Stichting MoveInc.Studio. Praktische tarieven, lescredits, 
geldigheidstermijnen en annuleringstermijnen staan in het afzonderlijke 
Reglement Lesgelden & Annuleringen. 

Artikel 1. Definities 
1. In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
2. MoveInc.Studio: Stichting MoveInc.Studio, gevestigd te Utrecht. 
3. Deelnemer: iedere natuurlijke persoon die deelneemt aan lessen, cursussen, workshops, masterclasses, 

voorstellingen, evenementen, danskampen of andere activiteiten van MoveInc.Studio. 
4. Wettelijk vertegenwoordiger: ouder of verzorger van een minderjarige deelnemer. 
5. Trainin: het door MoveInc.Studio gebruikte reserverings-, betaal- en administratiesysteem. 
6. Jaarcursus: een cursus met een vaste plaats in een lesgroep gedurende een schooljaar. 
7. Strippenkaart: een persoonsgebonden leskaart voor tien lessen. 
8. Losse les: deelname aan een enkele les op basis van beschikbaarheid. 
9. Activiteit: iedere door MoveInc.Studio georganiseerde les, cursus, workshop, masterclass, 

dansprogramma, kamp, voorstelling of bijeenkomst. 

Artikel 2. Toepasselijkheid 
10. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, inschrijvingen, overeenkomsten 

en activiteiten van MoveInc.Studio. 
11. Door inschrijving of deelname verklaart de deelnemer, of bij minderjarigheid de wettelijk 

vertegenwoordiger, akkoord te gaan met deze algemene voorwaarden en het Reglement Lesgelden & 
Annuleringen. 

12. Afwijkingen gelden alleen indien deze schriftelijk door MoveInc.Studio zijn bevestigd. 
13. Indien een bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. MoveInc.Studio zal 

de ongeldige bepaling vervangen door een geldige bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij het doel 
daarvan. 

Artikel 3. Inschrijving en overeenkomst 
14. Inschrijving vindt plaats via Trainin of via een andere door MoveInc.Studio aangewezen methode. 
15. Een overeenkomst komt tot stand zodra de inschrijving door MoveInc.Studio is bevestigd 
16. Minderjarigen kunnen uitsluitend worden ingeschreven door een wettelijk vertegenwoordiger. 
17. MoveInc.Studio mag een inschrijving weigeren indien een groep vol is, het niveau niet passend is, 

betaling uitblijft of deelname naar redelijke inschatting niet veilig of verantwoord is. 
18. De deelnemer is verantwoordelijk voor het juist en tijdig aanleveren van contactgegevens, medische 

bijzonderheden en andere relevante informatie. 

Artikel 4. Proeflessen 
19. Nieuwe deelnemers kunnen, indien er plaats beschikbaar is, deelnemen aan een proefles. 
20. Een proefles geeft geen garantie op een vaste plaats binnen de betreffende lesgroep. 
21. Op proeflessen zijn deze algemene voorwaarden van toepassing. 
22. Na afloop van de proefles kan de deelnemer zich inschrijven voor een jaarcursus, strippenkaart of losse 

les. 
23. Indien de deelnemer na de proefles besluit niet verder deel te nemen, eindigt de overeenkomst 

automatisch zonder verdere verplichtingen, behoudens betaling van de eventueel verschuldigde 
proeflesvergoeding. 
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Artikel 5. Lesvormen en beschikbaarheid 
24. MoveInc.Studio biedt onder meer jaarcursussen, strippenkaarten, losse lessen, workshops, 

masterclasses, voorstellingen, danskampen en dansprogramma’s aan. 
25. Voor alle lesvormen geldt dat deelname afhankelijk kan zijn van beschikbaarheid, niveau, leeftijd, 

veiligheid en organisatorische mogelijkheden. 
26. MoveInc.Studio mag groepen samenvoegen, splitsen, wijzigen of annuleren indien dit organisatorisch, 

pedagogisch of financieel noodzakelijk is. 
27. MoveInc.Studio mag lesroosters, locaties, docenten en lesinhoud wijzigen, mits dit redelijkerwijs passend 

blijft binnen het aanbod. 

Artikel 6. Jaarcursussen 
28. Een jaarcursus wordt aangeboden voor een volledig schooljaar volgens de door MoveInc.Studio 

vastgestelde jaarplanning. 
29. Met inschrijving voor een jaarcursus reserveert de deelnemer een vaste plaats in een specifieke lesgroep. 
30. Tussentijdse beëindiging geeft in beginsel geen recht op restitutie, tenzij het Reglement Lesgelden & 

Annuleringen anders bepaalt of MoveInc.Studio schriftelijk anders beslist. 
31. Tijdens reguliere schoolvakanties, feestdagen en door MoveInc.Studio aangekondigde sluitingsdagen 

vinden geen lessen plaats,  tenzij door MoveInc.Studio anders wordt bepaald. 

Artikel 7. Strippenkaarten en losse lessen 
32. Strippenkaarten en losse lessen kunnen uitsluitend worden gebruikt indien er beschikbaarheid is in de 

betreffende les. 
33. Strippenkaarten, losse lessen en lescredits zijn persoonsgebonden en niet overdraagbaar, tenzij 

MoveInc.Studio vooraf schriftelijk anders toestaat. 
34. Niet gebruikte lessen, verlopen credits of gemiste lessen worden niet in geld uitgekeerd. 
35. Geldigheidstermijnen, afmeldregels en inhaalmogelijkheden staan in het Reglement Lesgelden & 

Annuleringen. 

Artikel 8. Betaling 
36. Betaling vindt plaats via Trainin, factuur, automatische incasso of een andere door MoveInc.Studio 

aangewezen betaalwijze. 
37. Betaling dient binnen de aangegeven termijn te zijn ontvangen. 
38. Bij niet-tijdige betaling mag MoveInc.Studio deelname opschorten totdat betaling heeft plaatsgevonden. 
39. Kosten die voortvloeien uit het innen van openstaande bedragen, waaronder redelijke incasso- en 

administratiekosten, komen voor rekening van de deelnemer voor zover wettelijk toegestaan. 
40. Alle genoemde bedragen zijn inclusief of exclusief btw zoals bij het aanbod vermeld. 

Artikel 9. Afmelden, inhalen en lescredits 
41. Afmelden, inhalen en het gebruik van lescredits verloopt via Trainin, tenzij MoveInc.Studio anders 

communiceert. 
42. Bij te late afmelding of no-show vervalt de credit overeenkomstig het Reglement Lesgelden & 

Annuleringen. 
43. Inhaallessen zijn alleen mogelijk indien er beschikbaarheid is. MoveInc.Studio garandeert geen 

beschikbaarheid van inhaallessen. 
44. Lescredits kunnen niet worden opgespaard buiten de geldende termijnen, niet worden overgedragen en 

niet worden uitbetaald. 
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Artikel 10. Workshops, masterclasses, evenementen en danskampen 
45. Voor workshops, masterclasses, evenementen, danskampen en dansprogramma’s gelden afzonderlijke 

tarieven en, waar nodig, aanvullende voorwaarden. 
46. Inschrijving voor deze activiteiten is pas definitief na bevestiging door MoveInc.Studio en betaling. 
47. Voor deze activiteiten gelden strengere annuleringsvoorwaarden dan voor reguliere lessen, omdat 

MoveInc.Studio vooraf kosten maakt voor onder meer docenten, locaties, materialen, begeleiding en 
organisatie. 

48. Indien MoveInc.Studio een activiteit annuleert wegens onvoldoende deelnemers, ziekte, overmacht of 
andere zwaarwegende redenen, wordt een passend alternatief of restitutie van het betaalde bedrag 
aangeboden. 

49. Bij voortijdig vertrek of gedeeltelijke deelname bestaat geen recht op restitutie, tenzij MoveInc.Studio 
schriftelijk anders beslist. 

Artikel 11. Lesuitval en overmacht 
50. Bij uitval van een les door ziekte of verhindering van een docent zal MoveInc.Studio zich inspannen voor 

vervanging, verplaatsing, een vervangende les of een lescredit. 
51. De keuze voor vervanging, verplaatsing, alternatief aanbod of credit ligt bij MoveInc.Studio. 
52. Overmacht omvat onder meer extreme weersomstandigheden, pandemieën, overheidsmaatregelen, 

brand, waterschade, stakingen, uitval van locaties, technische storingen en andere omstandigheden 
buiten de redelijke invloed van MoveInc.Studio. 

53. Bij overmacht bestaat geen recht op aanvullende schadevergoeding. 

Artikel 12. Gezondheid en veiligheid 
54. De deelnemer verklaart lichamelijk en geestelijk in staat te zijn deel te nemen aan de gekozen activiteit. 
55. Medische bijzonderheden, blessures, allergieën, beperkingen of andere omstandigheden die relevant 

kunnen zijn voor veilige deelname dienen vooraf aan MoveInc.Studio te worden gemeld. 
56. Deelnemers volgen aanwijzingen van docenten, begeleiders en medewerkers op. 
57. MoveInc.Studio mag deelname weigeren, beperken of beëindigen indien deelname naar redelijke 

inschatting onveilig of onverantwoord is voor de deelnemer of voor anderen. 

Artikel 13. Risico op blessure 
58. Dans, ballet, Pilates, Progressing Ballet Technique (PBT) en andere bewegingsactiviteiten brengen een 

inherent risico op spier-, pees-, gewrichts- en andere lichamelijke blessures met zich mee. 
59. De deelnemer erkent deze risico's en aanvaardt deze voor zover wettelijk toegestaan. 
60. De deelnemer dient grenzen van het eigen lichaam te respecteren en klachten, pijn of onveilige situaties 

direct bij de docent te melden. 

Artikel 14. Aansprakelijkheid 
61. Deelname aan lessen, trainingen, workshops, voorstellingen, evenementen en danskampen van 

MoveInc.Studio geschiedt geheel op eigen risico. 
62. De deelnemer is verantwoordelijk voor het beoordelen van de eigen lichamelijke en geestelijke 

geschiktheid voor deelname aan activiteiten van MoveInc.Studio. 
63. MoveInc.Studio is niet aansprakelijk voor blessures, lichamelijk letsel, gezondheidsschade of andere 

schade die ontstaat tijdens of als gevolg van deelname aan activiteiten, tenzij sprake is van opzet of 
bewuste roekeloosheid van MoveInc.Studio. 

64. MoveInc.Studio is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van eigendommen van 
deelnemers. 

65. MoveInc.Studio is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, winstderving, gemiste kansen, 
immateriële schade of andere vormen van gevolgschade. 
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66. Iedere aansprakelijkheid van MoveInc.Studio, haar bestuurders, werknemers, docenten, vrijwilligers, 
stagiaires, ingehuurde instructeurs en overige ingeschakelde derden is beperkt tot het bedrag dat in het 
betreffende geval door de aansprakelijkheidsverzekering van MoveInc.Studio wordt uitgekeerd. 

67. Indien om welke reden dan ook geen uitkering krachtens de verzekering plaatsvindt, is de totale 
aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het bedrag dat de deelnemer aan lesgelden heeft betaald 
gedurende de drie maanden voorafgaand aan de gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid betrekking 
heeft. 

68. De in dit artikel opgenomen aansprakelijkheidsbeperkingen gelden niet voor zover dwingendrechtelijke 
wettelijke bepalingen zich daartegen verzetten. 

Artikel 15. Gedrag, respect en veilige omgeving 
69. MoveInc.Studio streeft naar een veilige, inclusieve en respectvolle omgeving. 
70. Deelnemers, ouders, docenten, vrijwilligers en bezoekers gedragen zich respectvol tegenover elkaar. 
71. Pesten, intimidatie, discriminatie, agressie, grensoverschrijdend gedrag, ongewenste aanrakingen, 

bedreiging en ander onveilig gedrag worden niet getolereerd. 
72. Bij overtreding mag MoveInc.Studio deelname tijdelijk of definitief weigeren zonder recht op restitutie, 

indien de ernst van de situatie dat rechtvaardigt. 

Artikel 16. Foto, video en publiciteit 
73. Tijdens lessen en activiteiten kunnen foto- en video-opnamen worden gemaakt voor educatieve, 

organisatorische of promotionele doeleinden. 
74. Voor herkenbaar gebruik van beeldmateriaal voor publicatie vraagt MoveInc.Studio toestemming waar dat 

wettelijk vereist is, in het bijzonder bij minderjarigen. 
75. Een deelnemer of wettelijk vertegenwoordiger kan bezwaar maken tegen gebruik van beeldmateriaal door 

contact op te nemen met MoveInc.Studio. 
76. Bij publieke voorstellingen of evenementen kan niet altijd worden voorkomen dat deelnemers op 

algemeen sfeerbeeld zichtbaar zijn. 

Artikel 17. Privacy 
77. MoveInc.Studio verwerkt persoonsgegevens conform de Algemene verordening gegevensbescherming 

(AVG). 
78. De verwerking van persoonsgegevens wordt nader toegelicht in de Privacyverklaring AVG van 

MoveInc.Studio. 
79. De deelnemer is verantwoordelijk voor het actueel houden van contactgegevens en relevante medische 

of praktische informatie. 

Artikel 18. Voorstellingen, kleding en aanvullende kosten 
80. Deelname aan reguliere lessen geeft niet automatisch recht op deelname aan voorstellingen, wedstrijden, 

talentprogramma's, danskampen, dansprogramma’s of andere extra activiteiten. 
81. Voor extra activiteiten kunnen aanvullende kosten gelden, bijvoorbeeld voor kostuums, techniek, entree, 

theaterhuur, foto- of videoregistratie en begeleiding. 
82. MoveInc.Studio communiceert aanvullende kosten vooraf zo duidelijk mogelijk. 

Artikel 19. Klachten en geschillen 
83. Klachten kunnen schriftelijk worden ingediend bij MoveInc.Studio via het op de website vermelde 

contactadres. 
84. MoveInc.Studio streeft ernaar klachten zorgvuldig en binnen een redelijke termijn te behandelen. 
85. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 
86. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Midden-Nederland, tenzij 

dwingend recht anders bepaalt. 
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Artikel 20. Wijziging voorwaarden 
87. MoveInc.Studio mag deze algemene voorwaarden wijzigen indien dat noodzakelijk of wenselijk is voor de 

organisatie, wetgeving of dienstverlening. 
88. Wijzigingen worden tijdig bekendgemaakt via de website, Trainin of e-mail. 

Bijlagen en samenhang 
 Reglement Lesgelden & Annuleringen: praktische uitwerking van tarieven, geldigheid, afmeldingen en 

annuleringen. 
 Privacyverklaring AVG: uitleg over verwerking van persoonsgegevens. 
 Gedragscode & Veilig Klimaat: normen voor veiligheid, respect, inclusie en culturele professionaliteit. 


